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İTHALATÇI FİRMA   

HAKMAN ELEKTRONİK SAN. VE TİC. A.Ş.   

Dikilitaş Mah. Emirhan Cad. No:113 Barbaros Plaza İş Merkezi  
Beşiktaş/İstanbul    

Tel                   : 212 217 11 60   

Fax                   : 212 272 25 92   

Müşteri Hizmetleri   : 0850 255 1393  

   

Ürünü ilk defa kullanmadan önce lütfen bu kullanım kılavuzunu dikkatle okuyun ve düzgün bir 
şekilde saklayın.   
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                KUTU İÇERİĞİ 
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Ürün Genel Görünümü 
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Kulaklığı Takma 

Kulaklıklar orta boyutta kulaklık ucuyla gelir. Size uymazsa S ve L boyutlarını deneyebilirsiniz. 
Kulaklığı doğru şekilde takmak için görselleri takip edin.  
 

 
Not: 
Kutuyu ilk açtığınızda, iç kısımda bulunan mavi koruyucu jelatini çıkartmanız gerekmektedir. 
Bu işlem gerçekleştirilmediği takdirde, kulaklıklar şarj kutusuyla eşleşmeyecek ve Bluetooth bağlantısı 
kurulamayacaktır.  
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Eşleştirme  

• Kulaklıkların üzerindeki koruyucu filmi çıkarın ve şarj kutusunu tamamen şarj edin.  
• Cihazınızın Bluetooth’unu açın.  
• Kutuyu açın; kulaklıklar eşleştirme moduna geçecektir (gösterge ışığı beyaz yanıp söner).  
• Cihazınızın Bluetooth listesinden "HKM-TW906 PRO" seçin.  
• Kulaklıklar eşleştikten sonra gösterge ışığı kapanacaktır.  

Not: Şarj kutusu açıldığında kulaklıklar son bağlı oldukları cihaza otomatik olarak bağlanır.  
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Dokunmatik Kontrol 
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Kulaklık Şarjı  

Kulaklıkları kutuya yerleştirip kapağı kapatın. Şarj kutusu kulaklıkları şarj eder. Beyaz ışık yanık kalır. 
Kulaklıklar tamamen şarj olduğunda beyaz ışık söner.  

 

Type-C kablosunu kullanarak kutuyu bilgisayarınıza veya duvar şarjına bağlayın. Kutunun LED 
göstergesi şarj sırasında kırmızı yanar ve tamamen şarj olduğunda beyaza döner. Tam şarj süresi: 

Yaklaşık 2 saat.  
  

  
 

  

  

Şarj Kutusu Şarjı   
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Sıfırlama  

1. Kulaklıkları kutuya yerleştirip kapağı kapatın.  
2. Kutuyu tekrar açın, sıfırlama tuşuna 5 saniye boyunca basın.  

Gösterge ışığı beyaz yanıp sönerse sıfırlama tamamlanmıştır.  
3. Cihazınızın Bluetooth’unu açın ve "HKM-TW906 PRO" ile yeniden bağlanın.  
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Güvenlik İpuçları  

 
  
Batarya Uyarıları  

• Bataryaları aşırı ısıya (güneş ışığı, ateş vb.) maruz bırakmayın.  
• Yanlış tipte batarya kullanımı güvenlik önlemlerini devre dışı bırakabilir.  
• Bataryayı ateşe veya sıcak bir fırına atmayın.  
• Bataryayı aşırı sıcak veya düşük basınçlı ortamlara maruz bırakmak patlama veya sızıntıya neden 

olabilir.  

  

 Uyarılar  

1. Talimatlara uygun şekilde kullanın.  
2. Pili korumak için 5V/1A'dan düşük güçle şarj edin.  
3. Normal sıcaklıkta kullanın ve saklayın.  
4. Ürünü suya yakın kullanmayın.  
5. Kulaklıkları sıcak kaynaklardan uzak tutun.  
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6. Portları (şarj portu, LED portu, mikrofon vb.) tıkamayın.  
7. Uzun süre maksimum ses seviyesini kullanmak önerilmez.  
8. Kulaklıklarda bir sorun oluşursa, kendi başınıza tamir etmeyin; satış sonrası hizmet ekibiyle iletişime geçin.  

KULLANIM ÖMRÜ   
Kullanım ömrü, 3 yıldır.  

   

ÖNEMLİ GÜVENLİK TALİMATLARI    

CİHAZI KULLANMADAN ÖNCE BU GÜVENLİK TALİMATLARINI DİKKATLİ BİR ŞEKİLDE OKUYUN!   

Ürünü uygunsuz bir şekilde kullanmak ürüne kolayca zarar verebilir, can ve mal güvenliğinizi tehlikeye 
atabilir.  

1. Bu ürün, pil içerir. Lütfen ürünü güneş ışığına, elektrikli ısıtıcıya veya aşırı ısınmaya neden olabilecek 
benzeri ortamlara maruz bırakmaktan kaçının. Ürünü yüksek sıcaklıkta, parlak ışıkta ve güçlü manyetik 
alanlarda saklamayın.   

2. Yakında ateş kaynağı bulunan ortamlar gibi zorlu ortamlarda saklamayın. Çarpma, fırlatma, ezme, sıkma 
veya ateşe verme gibi yoğun fiziksel eylemlerden kaçınılmalıdır. Genleşmesi durumunda ürünü 
kullanmayın.  

3. Ürünün ortam sıcaklığı 0-45 ℃'dir.  

4. Ürünün bu kullanım kılavuzuna aykırı kullanılması veya uyarıların dikkate alınmaması, ürüne kolayca zarar 
verebilir veya can ve mal güvenliğinizi tehlikeye atabilir. Şirketimizin herhangi bir yasal sorumluluk 
üstlenmeyeceği tüm sonuçlar, tüketicinin sorumluluğundadır.   

5. Bu ürünün profesyonel olmayan kişilerce parçalarına ayrılması kesinlikle yasaktır. Aksi takdirde yangına 
sebep olabilir veya ürüne zarar verebilir.  

6. Yükü bu ürünün çıkış akımını aşan elektrikli ev aletleri kullanmayın. Yük aşımı durumunda aletin çalışmayı 
otomatik olarak durdurması için dahili bir devre koruma mekanizması bulunur.   

7. Bu ürünü suyla temas ettirmeyin (veya çamaşır makinesine koymayın). Ürüne su girerse kullanmadan önce 
doğal bir şekilde kurumasını bekleyin.Bu cihaz, FCC Kuralları Kısım 15 ile uyumludur. Cihazın çalışması, 
aşağıdaki iki koşula tabidir: (1) bu cihaz zararlı enterferansa sebep olmamalıdır, (2) bu cihaz, istenmeyen 
şekilde çalışmaya sebep olabilecek türde dahi olsa gelen enterferansı almalıdır.   

Uyumluluktan sorumlu tarafın açık izni olmaksızın cihaz üzerinde herhangi bir değişiklik veya düzenleme 
yapılması, kullanıcının cihazı işletme yetkisini geçersiz kılabilir.   

NOT: Bu cihaz test edilmiş ve FCC Kurallarının 15. Bölümüne göre, B Sınıfı bir dijital cihazla ilgili limitlere 
uygun bulunmuştur. Bu limitler, yerleşim yerinde kurulum sırasında zararlı parazite karşın makul koruma 
sağlamak amacıyla planlanmıştır. Bu cihaz radyo frekans enerjisi üretir, kullanır ve yayar, ayrıca yönergelere 
uygun şekilde kurulumu yapılmadığı ve kullanılmadığı taktirde radyo iletişimleri için zararlı parazitlere neden 
olabilir. Garantisi bulunmamakla birlikte, normal bir kurulumda parazit gerçekleşmez. Bu cihaz, cihazı açıp 
kapayarak belirlenebilen radyo ve televizyon alıcıları için zararlı parazite neden olmaması halinde kullanıcı, 
aşağıdaki önlemlerden en az birini alarak paraziti gidermeye çalışmalıdır:   

- Alıcı anteni yeniden yönlendirin veya konumlandırın   
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- Cihaz ve alıcı arasındaki mesafeyi artırın   

- Alıcının bağlı olduğundan farklı bir devre üzerindeki bir çıkışa cihazı bağlayın   

- Yardım için satıcınıza veya deneyimli bir radyo/TV teknisyenine danışın.   

FCC RF maruz kalma açıklaması:   

   

Bu ekipman, 2012/19/EU ve 2006/66/EU Direktifi hükümlerine uygundur. Bu ekipmanın sıradan çöplerle 
atılması kesinlikle yasaktır; geri dönüştürülmelidir. Bu sembol, ürünün normal ev çöpü olarak 
değerlendirilmemesi gerektiğini ve elektronik ve elektrikli ekipmanı geri dönüştürebilen bir geri dönüşüm 
merkezine teslim edilmesi gerektiğini belirtir.  

Guangzhou Havit Technology Co., Ltd..'nin bir ürün modeli olan HKMTW906PRO ‘nun 2014/53/EU Direktifi ve 
2011/65/EU Direktifi hükümlerine uygun olduğu beyan edilir. AT Uygunluk Beyanı metnini aşağıdaki web sitesinde 
bulabilirsiniz: www.havit.com  

Uyarı Yukarıdaki güvenlik talimatlarına uyun. Aksi takdirde yangın, elektrik çarpması, hasar veya diğer 
hasarlar ortaya çıkabilir.  

  
ÜRETİCİ FİRMA    

            Üretici: MANUFACTURER or AUTHORISED REPRESENTATIVE:   

- Adres:Guangzhou Havit Technology Co., Ltd.  

Room 1307, 13F Building B and C, Poly World Trade Center Phase II, 1000 Xingangdond Road  

Haizhu District, Guangzhou City, Guandong, China   

  
Ayıplı mal   

(1) Ayıplı mal, tüketiciye teslimi anında, taraflarca kararlaştırılmış olan örnek ya da modele uygun 
olmaması ya da objektif olarak sahip olması gereken özellikleri taşımaması nedeniyle sözleşmeye aykırı olan 
maldır.   

(2) Ambalajında, etiketinde, tanıtma ve kullanma kılavuzunda, internet portalında ya da reklam ve 
ilanlarında yer alan özelliklerinden bir veya birden fazlasını taşımayan; satıcı tarafından bildirilen veya teknik 
düzenlemesinde tespit edilen niteliğe aykırı olan; muadili olan malların kullanım amacını karşılamayan, 
tüketicinin makul olarak beklediği faydaları azaltan veya ortadan kaldıran maddi, hukuki veya ekonomik 
eksiklikler içeren mallar da ayıplı olarak kabul edilir.   

(3) Sözleşmeye konu olan malın, sözleşmede kararlaştırılan süre içinde teslim edilmemesi veya 
montajının satıcı tarafından veya onun sorumluluğu altında gerçekleştirildiği durumlarda gereği gibi monte 
edilmemesi sözleşmeye aykırı ifa olarak değerlendirilir. Malın montajının tüketici tarafından yapılmasının 
öngörüldüğü hâllerde, montaj talimatındaki yanlışlık veya eksiklik nedeniyle montaj hatalı yapılmışsa, 
sözleşmeye aykırı ifa söz konusu olur.   
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Tüketicinin seçimlik hakları   
(1) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici;   

a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu bildirerek sözleşmeden dönme,   

b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinden indirim isteme,   

c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün masrafları satıcıya ait olmak üzere satılanın ücretsiz 
onarılmasını isteme, ç) İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından 
birini kullanabilir. Satıcı, tüketicinin tercih ettiği bu talebi yerine getirmekle yükümlüdür.   

(2) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi hakları üretici veya ithalatçıya karşı da 
kullanılabilir. Bu fıkradaki hakların yerine getirilmesi konusunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen 
sorumludur. Üretici veya ithalatçı, malın kendisi tarafından piyasaya sürülmesinden sonra ayıbın doğduğunu 
ispat ettiği takdirde sorumlu tutulmaz.   

(3) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile değiştirilmesinin satıcı için orantısız güçlükleri beraberinde 
getirecek olması hâlinde tüketici, sözleşmeden dönme veya ayıp oranında bedelden indirim haklarından 
birini kullanabilir. Orantısızlığın tayininde malın ayıpsız değeri, ayıbın önemi ve diğer seçimlik haklara 
başvurmanın tüketici açısından sorun teşkil edip etmeyeceği gibi hususlar dikkate alınır.   

(4) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi haklarından birinin seçilmesi durumunda bu 
talebin satıcıya, üreticiye veya ithalatçıya yöneltilmesinden itibaren azami otuz iş günü, konut ve tatil amaçlı 
taşınmazlarda ise altmış iş günü içinde yerine getirilmesi zorunludur. Ancak, bu Kanunun 58 inci maddesi 
uyarınca çıkarılan yönetmelik eki listede yer alan mallara ilişkin, tüketicinin ücretsiz onarım talebi, 
yönetmelikte belirlenen azami tamir süresi içinde yerine getirilir. Aksi hâlde tüketici diğer seçimlik haklarını 
kullanmakta serbesttir.   

(5) Tüketicinin sözleşmeden dönme veya ayıp oranında bedelden indirim hakkını seçtiği durumlarda, 
ödemiş olduğu bedelin tümü veya bedelden yapılan indirim tutarı derhâl tüketiciye iade edilir.   

(6) Seçimlik hakların kullanılması nedeniyle ortaya çıkan tüm masraflar, tüketicinin seçtiği hakkı yerine 
getiren tarafça karşılanır. Tüketici bu seçimlik haklarından biri ile birlikte 11/1/2011 tarihli ve 6098 sayılı Türk 
Borçlar Kanunu hükümleri uyarınca tazminat da talep edebilir.   

Tüketiciler şikayetleri ve itirazları ile ilgili tüketici mahkemelerine ve Tüketici hakem heyetlerine başvuruda 
bulunabilirler.    

            Tüketici hakem heyetlerine yapılacak başvurularda değeri:   

a) Altmış bin Türk Lirasının altında bulunan uyuşmazlıklarda ilçe tüketici hakem heyeti,    

b) Büyükşehir statüsünde olan illerde Altmış bin Türk Lirası arasındaki uyuşmazlıklarda il tüketici hakem 
heyeti,   

c) Büyükşehir statüsünde olmayan illerin merkezlerinde altmış bin Türk Lirasının altında bulunan 
uyuşmazlıklarda il tüketici hakem heyeti,   

ç) Büyükşehir statüsünde olmayan illere bağlı ilçelerde sekiz bin dört yüz seksen Türk Lirası ile üç bin Türk 
Lirası arasındaki uyuşmazlıklarda il tüketici hakem heyeti, görevlidir. Bu fıkrada belirtilen parasal sınırların 
üzerindeki uyuşmazlıklar için tüketici hakem heyetlerine başvuru yapılamaz.   
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(2) Görevli tüketici hakem heyetinin tespitinde başvuru tarihindeki parasal sınırlar dikkate alınır.   

(3) Başvurunun, tek bir uyuşmazlıkla ilgili olması ve uyuşmazlık konusunun bu maddede belirtilen parasal 
sınırları aşması halinde, sınırları aşan kısımdan feragat edilerek tüketici hakem heyetine başvuru yapılabilir. 
Parasal sınırları aşan kısım için tekrar tüketici hakem heyetine başvuru yapılamaz. 

(4) Bu maddede belirtilen parasal sınırlar her takvim yılı başından itibaren geçerli olmak üzere, o yıl için 
4/1/1961 tarihli ve 213 sayılı Vergi Usul Kanununun mükerrer 298 inci maddesi hükümleri uyarınca tespit ve 
ilan edilen yeniden değerleme oranında arttırılarak uygulanır. Bu artışların hesabında on Türk Lirasının 
küsuru dikkate alınmaz. 

(5) Tüketici hakem heyetleri görev ve yetki alanına giren başvuruları gereğini yapmak üzere kabul etmek 
zorundadır. Görev ve yetki alanı dışında kalan başvuruları, tüketicinin başvuru yapabileceği yerleri de 
belirterek başvuru sahibine iade eder. 
(6) Bu madde tüketicilerin ilgili mevzuatına göre alternatif uyuşmazlık çözüm mercilerine başvurmasına 
engel değildir. 

HKMTECH TEKNİK SERVİS LİSTESİ  
Servis anlaşmaları zaman içerisinde değişebilir. Güncel servis bilgilerine www.hakman.com.tr adresinden 
“teknik servisler” bölümünden ya da 0850 255 1393 no’ lu HKM TECH Çağrı Merkezi hattından ulaşabilirsiniz.   

www.hakman.com.tr adresinde belirtilmeyen ya da 0850 255 1393 no’ lu HKM TECH  Danışma Hattı 
tarafından tavsiye edilmeyen yetkisiz servis noktalarına başvurmayınız  GARANTİ BELGESİ   

1. Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır.   

2. Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti kapsamındadır.   

3. Garanti süresi içinde arızalanmanın meydana gelmesi halinde bakım ve onarım için yetkili serviste 
geçen süre ile değiştirme için geçen süre de garanti süresine eklenir. Bu süre, yetkili servise veya 
değiştirilmesi için firmamıza veya satıcı firmaya yapılan başvuru tarihinden itibaren başlar.   

4. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında 
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;    

a- Sözleşmeden dönme, b- Satış bedelinden indirim isteme, c- Ücretsiz onarılmasını isteme, ç- Satılanın 
ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, haklarından birini kullanabilir.   

5. Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, 
değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını 
yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da 
kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından müteselsilen sorumludur.   

6. Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;   

- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,   

- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,   
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- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir 
raporla belirlenmesi  

durumlarında;                                                                         

tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile 
değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine 
getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur.   

7. Malın tamir süresi 20 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin arızanın yetkili 
servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise malın yetkili servis 
istasyonuna teslim tarihinden itibaren başlar. Malın arızasının 10 iş günü içerisinde giderilememesi 
halinde, üretici veya ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka bir 
malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması 
durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.   

                                                                          

8. Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti 
kapsamı dışındadır.   

9. Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim 
yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici 
Mahkemesine başvurabilir.   

10. Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret Bakanlığı 
Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.   

11. Garanti Kapsamında Olan Durumlar   

- Ürünün satın alındığı tarihten başlayıp bir yıla kadar devam eden dönem içinde ürünün kullanım 
amacına yönelik olarak düzgün çalışmamasına sebep olan üretim hataları meydana gelirse, burada 
belirtilen istisnalar, koşullar ve sınırlamalara tabi olarak BASEUS, kendi takdirine göre ürünü tamir 
edecek veya değiştirecektir. Onarım veya değişim ihtiyacına yönelik karar yalnızca BASEUS tarafından 
verilecektir. Garanti talebi süresinde bu garanti kapsamında yapılacak onarım, ürünün yalnızca arızalı 
kısmına yapılacaktır. Değiştirilen ürünün yanı sıra orijinal üründen geri kalan kısımlar, yalnızca ilk bir 
yıllık garanti dönemi ile garanti altına alınacaktır. Bu sınırlı garanti, olarak BASEUS tarafından ürüne 
yönelik belirtilmiş uygulamada kullanılan ürünü kapsamaktadır ve uygulama sırasında geçerli olan 
olarak BASEUS tarafından yayımlanmış özelliklere göre tam uyumlu olarak kullanılmasını 
gerektirmektedir. ÜRÜNÜN   

KULLANIM AMACI DIŞINDA KULLANILMASI  
HALİNDE, OLDUĞU GİBİ VE TİCARİ ELVERİŞLİLİK VEYA ÖZEL BİR AMACA UYGUNLUK DA DAHİL OLMAK ÜZERE 
HERHANGİ BİR AÇIK VEYA ZIMNİ GARANTİ OLMADAN SATILIR.   

- Kablosuz kulaklığı satın aldığınız ülkede kullanınız.   

 12.  Aşağıdaki durumlarda cihaz garanti kapsamı dışındadır.   

Kaza sonucu hasar, kusurlu kullanım ve bakım hataları, hor kullanmak, ihmal, dikkatsiz kullanım ya da 
HkmTech  kullanım talimatlarına uyumsuz bir şekilde taşınması ve bakımı neticesi oluşan hasarlar   

- Olağan yıpranmalar ( kablo, sigorta atması vs. )   
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- Hkmtech kullanım kılavuzunda önerilmeyen ya da belirtilmeyen yedek parçaların kullanımı halinde 
oluşacak hasarlar,   

- Hkmtech orijinal yedek parçası kullanılmaması halinde oluşacak hasarlar,   

- Hatalı yerleştirmeden kaynaklanan hasarlar ( Hkmtech tarafından yapılan yerleştirme hariç )   

- Bakım ve tamiratların Hkmtech tarafından belirtilmeyen servislerde yapılması   

- Cihazın hatalı elektrik tesisatı veya uygun olmayan gerilimde kullanılması durumunda olabilecek 
arızalar.   

- Yangın veya yıldırım düşmesi ile meydana gelebilecek hasar ve arızalar.   

- Garanti belgesi üzerinde tahrifat yapıldığı, cihaz veya belge üzerinde seri numarası bulunmadığı 
takdirde.   

- Cihazın dış yüzeyinin cihaz müşteri sorumluluğuna geçtikten sonra kırılması veya çizilmesi 
durumunda.   

- Cihazın arızalarının giderilmesi için HAKMAN ELEKTRONİK SAN. VE TİC.AŞ.  nin yetkili servisleri üçüncü 
satışların cihaza müdahale etmesi durumunda. Arızalarda kullanım hatasının bulunup bulunmadığı 
servis istasyonları, , servis istasyonunun mevcut olmaması halinde sırasıyla satıcı, bayi, acentası, 
temsilciliği, ithalatçısı veya imalatçısından birisi tarafından düzenlenen raporlar belirlenir. Ayrıca bu 
rapora ilişkin tüketici bilirkişi tarafından tespit yapılması talebiyle ilgili tüketici sorunları hakem 
heyetine başvurabilir.   

13. Mamülün garanti süresi içinde gerek malzeme, gerekse imalat ve montaj hatalarından dolayı 
arızalanması sonucu, cihaz yetkili serviste BAKIM, ONARIM, İŞÇİLİK VE YEDEK PARÇA MASRAFI GİBİ 
HERHANGİ BİR AD ALTINDA ÜCRET TALEP EDİLMEKSİZİN TAMİR EDİLİR. Garanti  
belgesi ile ilgili çıkabilecek sorunlar için Sanayi ve Ticaret Bakanlığı, Tüketicinin Ve Rekabetin Korunması 
Genel Müdürlüğü’ne başvurulabilir.   

   

14. Garanti süresi kapsamında takdir hakkımıza bağlı olarak onarım veya cihaz değiştirme yoluyla, cihazın 
malzeme veya üretim hatasından kaynaklanan tüm arızalarını düzelteceğiz. Değiştirilen parçalar, Hkmtech 
firmasına aittir  
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 DİKKAT !                                                

       GARANTİDEN YARARLANMAK İÇİN SAKLAYINIZ.   

GARANTİ BELGESİ   

İMALATÇI / İTHALATÇI FİRMANIN         

ÜRETİCİ FİRMA: MANUFACTURER or AUTHORISED REPRESENTATIVE:   

- Address:   
Guangzhou Havit Technology Co., Ltd.  
Room 1307, 13F Building B and C, Poly World Trade Center Phase II, 1000 Xingangdond Road  
Haizhu District, Guangzhou City, Guandong, China  

İTHALATÇI FİRMA ÜNVANI                          : HAKMAN ELEKTRONİK SAN. VE TİC. A.Ş.   

MERKEZ ADRESİ          : Dikilitaş Mah. Emirhan Cad. No:113 Barbaros Plaza İş Merkezi    

                                          Beşiktaş – İstanbul   

TELEFONU                     : (0212) 217 11 60   

FAKSI                              : (0212) 272 25 92   

E Posta                            : info@hakman.com.tr   

   FİRMA YETKİLİSİ               

 İmza Ve Kaşe      
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MALIN                     

Cinsi                        : Kablosuz Kulaklık    

Markası                   : HKMTECH   

Modeli                      :    TW906PRO  

Bandrol Ve Seri No  :    

Garanti Süresi          : 2 Yıl   

Azami Tamir Süresi  : 20 İş Günü      

SATICI FİRMANIN   

Ünvanı                        :   

Adresi                         :   

Telefonu                     :   

Faks                           :   

E Posta                      :   

Fatura Tarihi Ve No’su:   

Teslim Tarihi ve Yeri  :   

Yetkilinin İmzası         : Firmanın Kaşesi         :   

TARİH/İMZA/KAŞE   

Müşterinin Adı Soyadı :   

Müşteri Adresi             :   

Telefonu                        
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HKM TECH  DANIŞMA HATTI   

0850 255 1393   

İnternet sayfalarımız www.hakman.com.tr   

   

Soru, görüş ve önerileriniz için elektronik posta adresimiz info@hakman.com.tr   

   

Adresimiz   

HAKMAN ELEKTRONİK SAN. VE TİC. AŞ.   

Dikilitaş Mah. Emirhan Cad. No:113/C Barbaros Plaza İş Merkezi    

Beşiktaş – İstanbul   
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T.C. 
TİCARET BAKANLIĞI 

Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü 

SATIŞ SONRASI HİZMET YETERLİLİK BELGESİ 

Belgenin Veriliş Tarihi ve Sayısı : 
Belgenin Son Geçerlilik Tarihi    : 

18.06.2025 / 82448 
18.06.2027 

Bu belgenin kullanılmasına; 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun uyarınca, T.C.  
Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü tarafından izin  
verilmiştir. 

İmalatçı veya İthalatçı Firmanın 

       

Ünvanı  :  HAKMAN ELEKTRONİK SANAYİ VE TİCARET ANONİM  
ŞİRKETİ 

Merkez Adresi  :  DİKİLİTAŞ MAH.EMİRHAN CAD. BARBAROS PLAZA İŞ  
MRK.NO:113/C      

Verilen Hizmetin Kapsamı  :  TS 10079 Yetkili servisler - Ev ve benzeri yerlerde kullanılan  
elektrikle ve/veya gazla çalışan alet veya cihazlar - kurallar 

Erhan TURHAN 
Bakan a. 

Daire Başkanı 
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HKM - TW906 PRO 

English User Manual for ANC Wireless Stereo Headphones 
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IMPORTER COMPANY 
HAKMAN ELEKTRONİK SAN. VE TİC. A.Ş. 
Dikilitaş Mah. Emirhan Cad. No:113, Barbaros Plaza Business Center 
Beşiktaş / Istanbul 

Tel: +90 212 217 11 60 
Fax: +90 212 272 25 92 
Customer Service: 0850 255 1393 

Please read this user manual carefully before using the product for the first time and keep it in a safe 
place for future reference. 
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Product Overview 
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Wearing the Earbuds 

The earbuds come pre-fitted with medium-sized ear tips. 
If they do not fit comfortably, you may try the small (S) or large (L) sizes provided in the box. 
Please refer to the illustrations for correct wearing instructions. 

 
Note: 
When first opening the box, please remove the blue protective film located inside. 
Failure to do so will prevent the earbuds from pairing with the charging case, and Bluetooth connectivity will 
not be established.  
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Pairing 
• Remove the protective film from the earbuds and fully charge the charging case. 
• Turn on Bluetooth on your device. 
• Open the charging case; the earbuds will automatically enter pairing mode (the indicator light will flash 
white). 
• From your device’s Bluetooth list, select “HKM-TW906 PRO”. 
• Once the earbuds are successfully paired, the indicator light will turn off. 

Note: 
When the charging case is opened, the earbuds will automatically reconnect to the last paired device. 
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Touch Kontrol 
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Earbud Charging 
Place the earbuds into the charging case and close the lid. 
The charging case will begin charging the earbuds, and the white indicator light will remain on. 
Once the earbuds are fully charged, the white light will turn off.

 

Use the Type-C cable to connect the charging case to your computer or a wall adapter. 
The LED indicator on the case will light up red while charging, and will turn white once fully charged. 

Full charging time: Approximately 2 hours.  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Charging the Case   
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Resetting 

1. Place the earbuds into the charging case and close the lid. 
2. Reopen the case and press the reset button for 5 seconds. 

If the indicator light flashes white, the reset process is complete. 
3. Turn on Bluetooth on your device and reconnect to "HKM-TW906 PRO". 
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Safety Tips 

 
  
Battery Warnings 
• Do not expose the batteries to excessive heat (e.g. direct sunlight, fire, etc.). 
• Using the wrong type of battery may disable built-in safety features. 
• Do not dispose of the battery in fire or place it in a hot oven. 
• Exposing the battery to extremely high temperatures or low-pressure environments may result in explosion or 
leakage.  
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Warnings 
• Use the product in accordance with the provided instructions. 
• To protect the battery, charge with a power source lower than 5V/1A. 
• Store and use the device at normal temperatures. 
• Do not use the product near water. 
• Keep the earbuds away from heat sources. 
• Do not block any ports (charging port, LED port, microphone, etc.). 
• Avoid using the earbuds at maximum volume for extended periods. 
• Do not attempt to repair the earbuds yourself. If an issue occurs, contact after-sales service. 

Product Lifespan 
The expected lifespan of the product is 3 years. 

 

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS 
PLEASE READ THESE SAFETY INSTRUCTIONS CAREFULLY BEFORE USING THE DEVICE! 
Improper use may damage the product and pose a risk to personal safety and property. 

• This product contains a battery. Avoid exposing it to sunlight, electric heaters, or any environment that 
could cause overheating. Do not store the product in high temperatures, direct light, or near strong magnetic 
fields. 
• Do not store the product near fire or in extreme environments. Avoid physical impact such as dropping, 
crushing, squeezing, or exposing it to flames. Do not use the product if it becomes swollen. 
• The operating temperature range is 0–45 °C. 
• Misuse of the product or failure to follow the safety instructions may result in damage or personal injury. 
The company assumes no legal responsibility for consequences resulting from improper use; such 
responsibility lies with the consumer. 
• The product must not be disassembled by unauthorized or unqualified personnel. This may lead to fire or 
permanent damage. 
• Do not connect electrical appliances that exceed the product’s rated output. The product includes built-in 
circuit protection that automatically stops operation in case of overload. 
• Do not expose the product to water or immerse it in a washing machine. If it comes into contact with water, 
allow it to dry completely before reuse. 
• This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following conditions: (1) 
This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired operation. 
• Any modification or alteration to the device without express approval from the responsible party may void 
the user’s authority to operate the equipment. 

FCC Statement: 
This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to 
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful 
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency 
energy. If not installed and used in accordance with the instructions, it may cause harmful interference to 
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. 

If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception (which can be determined 
by turning the equipment off and on), the user is encouraged to try to correct the interference by one or more 
of the following measures: 
• Reorient or relocate the receiving antenna. 
• Increase the distance between the device and receiver. 
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• Connect the equipment to an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected. 
• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

FCC RF Exposure Statement: 
This equipment complies with the applicable requirements of Directives 2012/19/EU and 2006/66/EU. Do 
not dispose of this equipment with regular household waste. It must be recycled at an appropriate collection 
facility. The symbol indicates that the product should not be treated as general household waste and should 
be taken to a suitable recycling center for electronic and electrical equipment. 

The product model HKMTW906PRO from Guangzhou Havit Technology Co., Ltd. complies with the 
provisions of Directives 2014/53/EU and 2011/65/EU. 
You can find the EU Declaration of Conformity at: www.havit.com 

Warning: 
Always follow the above safety instructions. Failure to do so may result in fire, electric shock, damage, or 
other hazards. 

  

MANUFACTURER 
Manufacturer / Authorised Representative: 
Guangzhou Havit Technology Co., Ltd. 
Room 1307, 13F, Building B and C, Poly World Trade Center Phase II 
1000 Xingangdong Road, Haizhu District 
Guangzhou City, Guangdong, China 
  

Defective Product 
A product is considered defective if, at the time of delivery to the consumer, it does not conform to the 
agreed-upon sample or model, or lacks the essential features it is objectively expected to have, thereby 
constituting a breach of contract. 

Products that lack one or more of the features stated on the packaging, labeling, promotional materials, user 
manual, online portal, advertisements, or as declared by the seller—or that do not meet the specifications 
established by technical regulations; products that do not fulfill the intended purpose of similar goods; or 
products with material, legal, or economic deficiencies that reduce or eliminate the benefits reasonably 
expected by the consumer are also considered defective. 

If the product subject to the contract is not delivered within the agreed timeframe, or if it is not properly 
assembled by the seller or under the seller’s responsibility, this shall be considered a breach of contract. In 
cases where the consumer is responsible for assembly, any installation errors resulting from incorrect or 
incomplete instructions will also constitute non-conformity. 

 

 

 

 

 

http://www.havit.com/
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Consumer’s Statutory Rights 

If a product is found to be defective, the consumer has the right to choose one of the following remedies: 
• Cancel the contract and return the product. 
• Keep the product and request a reduction in price proportional to the defect. 
• Request free repair of the product, provided it does not require excessive cost. 
• Request replacement with a non-defective equivalent, if possible. 

The seller is obligated to fulfill the consumer’s chosen request. 

These rights may also be exercised against the manufacturer or importer, and in such cases, the seller, 
manufacturer, and importer are jointly liable. However, if the manufacturer or importer proves that the defect 
arose after the product was placed on the market, they will not be held responsible. 

If free repair or replacement imposes a disproportionate burden on the seller, the consumer may opt for a 
refund or a price reduction instead. Factors such as the value of the non-defective product, the severity of the 
defect, and the practicality of the alternative remedy for the consumer will be considered. 

Requests for free repair or replacement must be fulfilled within 30 business days from the date they are 
directed to the seller, manufacturer, or importer (or 60 business days for residential and holiday properties). 
If repair exceeds the maximum timeframe set by law, the consumer may choose any of the other remedies. 

If the consumer chooses refund or discount, the relevant amount must be returned immediately. 

All costs arising from the chosen remedy are covered by the responsible party. Consumers may also request 
compensation in accordance with the Turkish Code of Obligations No. 6098. 

 

Filing Complaints and Disputes 

Consumers may apply to consumer arbitration boards or consumer courts regarding complaints or 
disputes. 

Authorized Arbitration Committees Based on Dispute Value: 

• For disputes below 60,000 TL: District Consumer Arbitration Boards. 
• For disputes between 60,000 TL and the upper limit, in metropolitan cities: Provincial Consumer 

Arbitration Boards. 
• For disputes below 60,000 TL in non-metropolitan city centers: Provincial Consumer Arbitration 

Boards. 
• For disputes between 3,000 TL and 8,480 TL in districts of non-metropolitan cities: Provincial 

Boards. 

Applications exceeding these monetary thresholds cannot be filed with arbitration boards. 

Arbitration applications are based on the monetary limits in effect at the time of application and are adjusted 
annually. If a dispute exceeds the limit, partial waiver of the excess may allow for arbitration; however, the 
waived portion cannot be pursued later. 

Applications must be accepted by the competent board unless outside its jurisdiction, in which case the 
applicant is redirected. 
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This does not prevent the consumer from applying to alternative dispute resolution mechanisms under 
relevant legislation. 

 

HKMTECH Authorized Service Centers 

Service agreements may change over time. 
For up-to-date service information, please visit the “Technical Services” section at: 
🌐🌐 www.hakman.com.tr 
📞📞 Or call: HKM TECH Customer Support Line – 0850 255 1393 

⚠ Do not apply to unauthorized service centers that are not listed on the website or recommended by the 
HKM TECH support line. 

 

Warranty Certificate 

• The warranty period begins on the delivery date and is valid for 2 years. 
• The entire product, including all parts, is covered under warranty. 
• In case of malfunction within the warranty period, the repair or replacement time is added to the warranty 
duration. This period begins from the date the product is brought to the authorized service, seller, or 
distributor. 

If a product is found to be defective, consumers have the right to: 

• Cancel the contract (return the product), 
• Request a price reduction, 
• Request free repair, 
• Request replacement with a non-defective equivalent. 

If the consumer chooses free repair, the seller must carry out the repair without demanding any cost, 
including labor or spare parts. 
These rights can also be exercised against the manufacturer or importer. All parties are jointly responsible 
unless the manufacturer or importer proves that the defect occurred after the product was marketed. 

If within the warranty period: 

• The product malfunctions again after repair, 
• The repair exceeds the maximum period of 20 business days, 
• Or the product cannot be repaired (verified by service report), 

→ The consumer may request a refund, a price reduction, or replacement. 
The seller cannot refuse this request. If not fulfilled, the seller, manufacturer, and importer are jointly 
liable. 

 

Repair and Replacement Period 

The repair period shall not exceed 20 business days. 
If the repair is not completed within 10 business days, the manufacturer/importer must provide a temporary 

http://www.hakman.com.tr/
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replacement with similar features. 
Time spent in service is added to the warranty period. 

 

Warranty Exclusions 

The warranty does not cover damage caused by: 

• Misuse, abuse, negligence, or non-compliance with the user manual 
• Normal wear and tear (e.g. cables, fuses) 
• Use of non-recommended or non-original spare parts 
• Damage from incorrect installation (unless done by Hkmtech) 
• Repairs performed by unauthorized service centers 
• Faulty electrical infrastructure or inappropriate voltage 
• Fire, lightning strikes, or natural disasters 
• Tampering with the warranty certificate or missing serial number 
• Cosmetic damage after delivery (scratches, cracks, etc.) 
• Unauthorized third-party interference 

If the cause of the issue is unclear, it must be verified via a report issued by the authorized service center, or 
if unavailable, by the seller, dealer, importer, or manufacturer. Consumers may also request third-party 
expert evaluation through the Consumer Arbitration Board. 

 

Additional Warranty Conditions 

If any material, manufacturing, or assembly defect arises during the warranty period, the product will be 
repaired free of charge, including labor and spare parts. 
You may contact the Ministry of Trade, Directorate General of Consumer Protection and Market 
Surveillance for any disputes regarding this warranty. 

At our discretion, we may either repair or replace the defective product. Replaced parts become the property 
of Hkmtech. 
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 ⚠ ATTENTION 

PLEASE RETAIN THIS DOCUMENT TO BENEFIT FROM WARRANTY SERVICES. 

 

WARRANTY CERTIFICATE 

MANUFACTURER / AUTHORIZED REPRESENTATIVE: 
Guangzhou Havit Technology Co., Ltd. 
Room 1307, 13F, Building B and C 
Poly World Trade Center Phase II 
1000 Xingangdong Road, Haizhu District 
Guangzhou City, Guangdong, China 

IMPORTER COMPANY: 
HAKMAN ELEKTRONİK SAN. VE TİC. A.Ş. 
Dikilitaş Mah., Emirhan Cad. No:113 
Barbaros Plaza Business Center 
Beşiktaş – Istanbul, Turkey 

Phone: +90 (212) 217 11 60 
Fax: +90 (212) 272 25 92 
Email: info@hakman.com.tr 

   Authorized Company Representative               

   

    Signature and Stamp 
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PRODUCT DETAILS 

Type                                           : Wireless Earbuds 
Brand                                       : HKMTECH 
Model                                       : TW906PRO 
Tax Stamp / Serial No.         : 
Warranty Period                    : 2 Years 
Maximum Repair Time          : 20 Business Days 

 

SELLER INFORMATION 

Company Name                       : 
Address                                         : 
Phone                                        : 
Fax                                          : 
Email                                         : 
Invoice Date & No.                      : 
Delivery Date & Location          : 
Authorized Signature                  : 
Company Stamp                       : 

 

CUSTOMER INFORMATION 

Date / Signature / Stamp 
Customer Name & Surname           : 
Customer Address                       : 
Phone Number                            : 
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HKM TECH SUPPORT LINE 

�� 0850 255 1393 
� Visit us online at: www.hakman.com.tr 

For questions, feedback, or suggestions, feel free to contact us via email: 
����� info@hakman.com.tr 

Company Address: 
HAKMAN ELEKTRONİK SAN. VE TİC. A.Ş. 
Dikilitaş Mah., Emirhan Cad. No:113/C 
Barbaros Plaza Business Center 
Beşiktaş – Istanbul, Turkey 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.hakman.com.tr/
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T.C. 
TİCARET BAKANLIĞI 

Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü 

SATIŞ SONRASI HİZMET YETERLİLİK BELGESİ 

Belgenin Veriliş Tarihi ve Sayısı : 
Belgenin Son Geçerlilik Tarihi    : 

18.06.2025 / 82448 
18.06.2027 

Bu belgenin kullanılmasına; 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun uyarınca, T.C.  
Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü tarafından izin  
verilmiştir. 

İmalatçı veya İthalatçı Firmanın 

       

Ünvanı  :  HAKMAN ELEKTRONİK SANAYİ VE TİCARET ANONİM  
ŞİRKETİ 

Merkez Adresi  :  DİKİLİTAŞ MAH.EMİRHAN CAD. BARBAROS PLAZA İŞ  
MRK.NO:113/C      

Verilen Hizmetin Kapsamı  :  TS 10079 Yetkili servisler - Ev ve benzeri yerlerde kullanılan  
elektrikle ve/veya gazla çalışan alet veya cihazlar - kurallar 

Erhan TURHAN 
Bakan a. 

Daire Başkanı 
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