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LÜTFEN KULLANIM KILAVUZUNU OKUMADAN ÜRÜNÜ KULLANMAYINIZ.

ÖNEMLİ BİLGİLENDİRME

SATIN ALMIŞ OLDUĞUNUZ ARACINIZI KULLANIM KILAVUZUNDA BELİRTİLEN ŞARTLAR DAHİLİNDE KULLANINIZ.

ARACINIZIN ESKİME VE BOZULMA SÜRELERİ KULLANIM ŞARTLARINA GÖRE DEĞİŞEN PARÇA VE AKSAMLARI GARANTİ 
KAPSAMINA GİRMEMEKTEDİR.

Kullanım ve Bakım El Kitabında yer alan hiçbir bölüm yazılı izin olmadan basılamaz veya çoğaltılamaz. Bu  belgedeki 
bilgiler için, basıma onay verildiği anda mevcut olan en son ürün bilgileri esas alınmıştır. APE RYDER  haber vermeden ve 
hiçbir yükümlülük altına girmeden istediği zaman bu belge içerisinde değişiklik yapma hakkını saklı tutar.
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ÖNSÖZ

Sayın Müşterimiz;
APE RYDER Elektrikli Bisikletlerine duyduğunuz güven ve benzersiz, estetik tasarımı ile gelişmiş ve güvenilir teknolojiye 
sahip “GIBBON ULTRA PRO” iki tekerlekli elektrikli bisikleti tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz.  
Size kaliteli ürünler ve içten hizmet anlayışıyla yaşamınıza ve işinize kolaylık getireceğiz. APE RYDER elektrikli bisikletin 
keyfini sürmenizi dileriz.

Elektrikli bisikleti kullanmadan önce, lütfen kılavuzu dikkatlice okuyun ve içindeki uyarılara, gereksinimlere ve ipuçlarına 
kesinlikle uyun. Bu, sürüş güvenliğinizi artırmanıza yardımcı olacaktır.

Bisikletin ayrılmaz bir parçası olan bu kullanım kılavuzunu, bisikleti başkasına devrederken (örneğin satış ya da ödünç 
verme durumunda) mutlaka teslim edin. Lütfen APE RYDER bisikletinizi yalnızca resmi kanallar aracılığıyla satın alın ve 
yalnızca APE RYDER’a ait orijinal yedek parçaları kullanın. Garanti belgesi olarak faturayı saklamayı unutmayın.

Bu kılavuzdaki bakım takvimine uygun şekilde bisikletinizi düzenli olarak bakım yaparak koruyun. Herhangi bir sorunla 
karşılaşırsanız, bölgenizdeki yetkili servis istasyonlarıyla ya da doğrudan bizimle iletişime geçiniz.

Bu kılavuz, yayınlandığı tarihteki en güncel ürün bilgilerini içermektedir. APE RYDER, ürün tasarımı ve kalitesini sürekli 
olarak geliştirmeye kendini adamıştır. Bu nedenle, ürün tasarımında yapılan değişiklikler, kılavuzla gerçek ürün arasında 
bazı farklılıklara neden olabilir. Herhangi bir sorunuz olursa bizimle iletişime geçmekten çekinmeyin.

Bu kılavuzun telif hakkı  APE RYDER’a aittir. Şirketin yazılı izni olmadan kopyalanamaz; aksi takdirde hukuki işlem başlatılır.  
Bu kılavuzun yorumlama hakkı  APE RYDER’a aittir.
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Önemli Uyarılar
Daha pratik ve yaygın bir ulaşım aracı olarak bisikletin performansı; yol koşulları ve kullanıcı alışkanlıklarından 
etkilenmektedir. Ancak kullanıcılar genellikle düzenli bakım konusundaki temel bilgiye sahip değildir. Bisikletin en iyi 
durumda olması ve kullanım ömrünün uzatılması için, kullanıcıların bisiklet ve ilgili parçalar üzerinde düzenli kontrol ve 
bakım yapması zorunludur.
Bisikletin kendisi, kontrol ünitesi, şarj cihazı, batarya ve diğer orijinal parçaları yetkisiz bir şekilde sökülüp değiştirilemez.  
Kullanıcılar, bu parçaları kendi başlarına ya da APE RYDER yetkili servisleri dışında söküp takarlarsa veya bakım yaparlarsa 
ve bu işlemler sonucunda performans kaybı ya da kalite problemleri ortaya çıkarsa, APE RYDER bu durumda garanti 
hizmeti sağlamaz.  Ayrıca, kullanıcı izinsiz sökme, modifiye etme veya hatalı kullanım nedeniyle oluşan her türlü hasar ve 
kayıptan bizzat sorumlu olacaktır.
Bisiklet başka birine devredildiğinde, bu kullanım kılavuzu da yeni sahibine teslim edilmelidir.

Güvenlik Uyarısı
Bu kılavuzda aşağıdaki güvenlik uyarı sembolleri kullanılmıştır:
TEHLİKELİ: Bu uyarı dikkate alınmazsa ciddi yaralanma veya ölümle sonuçlanabilir.
UYARI: Bu uyarı dikkate alınmazsa, yaralanma ya da bisiklette hasar oluşabilir.
DİKKAT: Bu uyarı dikkate alınmazsa, hatalı kullanım nedeniyle kazaya yol açabilir.

1. Güvenlik Önlemleri
Sevgili kullanıcılar, kendi güvenliğiniz ve ailenizin güvenliği için ve kazaları önlemek adına lütfen bu ürünün “kullanım 
talimatlarını” dikkatlice okuyun ve pratik yaparak sürüş becerilerinizi geliştirin.

Önemli Güvenlik Talimatları
UYARI:Bu ürünü kullanırken aşağıdaki temel önlemlere mutlaka uyulmalıdır:
-Ürünü kullanmadan önce tüm talimatları okuyun. 
-Çocukların yakınında kullanıldığında yaralanma riskini azaltmak için dikkatli bir şekilde gözetim yapılmalıdır. 
Parmaklarınızı veya ellerinizi ürünün içine sokmayın. 
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-Esnek güç kablosu veya çıkış kablosu aşınmış, yalıtımı bozulmuş veya başka herhangi bir hasar belirtisi varsa, bu ürünü 
kullanmayın.
-Bu elektrikli bisiklet, -20°C'nin (-4°F) altındaki veya 45°C'nin (113°F) üzerindeki ortam sıcaklıklarında kullanılmak üzere 
tasarlanmamıştır.
-Batarya, yalnızca ortam sıcaklığı 0°C (32°F) ile 30°C (86°F) arasında olduğunda şarj edilmelidir. Bu sıcaklık aralığının 
dışında batarya asla şarj edilmemelidir.
-Güneş ışınlarına (UV), yağmura ve diğer dış etkenlere uzun süreli maruz kalmak muhafaza malzemelerine zarar verebilir. 
Kullanılmadığında bisiklet kapalı alanda saklanmalıdır.

Güvenlik Talimatları
-Bulunduğunuz bölgedeki yasa ve yönetmelikleri bilmekle yükümlüsünüz. Trafik kurallarına kesinlikle uyun; aşırı hız 
yapmayın, kırmızı ışıkta geçmeyin, ters yönde sürmeyin.
-Elektrikli iki tekerlekli bisiklet sürücülerinin, trafik birimi tarafından yapılan sınavı geçmeleri ve ehliyet almaları 
gerekmektedir.

Sürüş sırasında:
-Kavşaklardan geçerken mesafe koruyun ve yavaşlayın.
-Dönüş yapmadan önce sinyal verin.
-Ani dönüşler yapmayın.
-Bisiklet başka bir araca bağlanarak çekilmemeli, başka araçları da çekmemelidir.
-Bisikletin üzerine tırmanmayın.
-Ellerinizi gidondan bırakmayın veya her iki elinizle bir nesne tutmayın.
- Yolcu veya eşya taşıma işlemleri yasal düzenlemelere uygun yapılmalıdır. Aşırı yük kesinlikle yasaktır.
- İki tekerlekli elektrikli bisikleti kullanmayı bilmeyen kişilere ödünç vermek, yaralanmalara sebep olabilir, bu nedenle 
önerilmez.
- Elektronik bileşenler ve devreler yüksek basınçlı su tabancasıyla kesinlikle yıkanmamalıdır. Temizlik için nemli bez 
kullanılmalıdır.
- Bisiklet bina girişlerinde, yangın merdivenlerinde, koridorlarda ve acil çıkış noktalarında kesinlikle park edilmemelidir.



- Elektrikli bisikletin konut içinde şarj edilmesi ve park edilmesi kesinlikle yasaktır.  
  Şarj sırasında bisiklet yanıcı malzemelerden uzakta tutulmalı ve şarj süresi çok uzun olmamalıdır.
- Batarya şarj edilirken, şarj cihazı çocukların erişemeyeceği güvenli bir yerde olmalıdır.
- Bataryanın doğru şekilde kullanımı ve bakımı çok önemlidir.
  Atık bataryalar izinsiz olarak sökülmemeli, yalnızca yetkili kurumlar tarafından geri dönüştürülmelidir.
- Şarj cihazı güvenli kullanılmalı ve ilgili uyarılar dikkate alınmalıdır. 
  Yeni bir şarj cihazı gerekiyorsa, batarya modeliyle uyumlu olmalıdır.
- İki tekerlekli elektrikli bisikletin performansı veya donanımı izinsiz olarak sökülmemeli veya değiştirilmemelidir. Bu tür 
müdahaleler sonucu oluşan zararlar kullanıcının sorumluluğundadır; ayrıca bu durumlarda garanti hizmeti geçersiz olur.  
Parça değişimi gerekiyorsa, lütfen satış sonrası hizmet birimiyle iletişime geçin.
- Kaliteyle ilgili bir sorun yaşanması durumunda, APE RYDER’ın servis istasyonlarına başvurun. 
Eğer kullanıcı veya yetkisiz bir servis tarafından müdahale edilirse ve bu da performans ya da kalite sorunlarına yol açarsa, 
APE RYDER garanti hizmeti sağlamaz. Kullanıcı kaynaklı sökme, modifiye veya hatalı kullanım sonucu oluşan bisiklet 
hasarlarından veya kayıplardan kullanıcı sorumludur.

Kullanım Uyarıları
- Düz yolda dikkatli ve sarsıntısız sürün. Ani hızlanma, frenleme veya keskin dönüşlerden kaçının.  
- Öncelikle ön freni kullanmayın. Ağırlık merkezinin öne kayması tehlike oluşturabilir.  
- Dikkatli sürün, dikkat dağıtacak şeylerden kaçının. Telefonla konuşmayın, kulaklık takmayın vb.  
- Gece sürüşlerinde farları açın ve yansıtıcı (reflektif) giysiler giyin.
- Sürerken veya bisikleti hareket ettirirken, vücut parçalarınızı hareketli bölümlerden uzak tutun.
- Gidon üzerine binmeyin ya da yaslanmayın. Bu kontrol kaybına ve kazalara neden olabilir.  
- Sürüş sırasında bir sorunla karşılaşırsanız hemen durun ve en kısa sürede satış sonrası servisle iletişime geçin.  
- Farklı markalara veya teknik özelliklere sahip şarj cihazlarını kullanmayın. Aynı şekilde, firmamızın verdiği şarj cihazıyla 
başka elektrikli bisikletleri şarj etmeyin.  
- Şarj ederken önce güç anahtarını kapatın, ardından şarj cihazını bataryaya bağlayın, en son olarak prizle bağlantıyı kurun.  
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Sürüş Ortamı Gereklilikleri
-  Elektrikli bisikletinizi, bisiklet yollarında sürünüz. Eğer böyle bir şerit yoksa, yolun sağ tarafından sürülmelidir.  
- Yağmur veya karlı havalarda fren mesafesi artar. Lütfen yavaş sürün, dikkatli olun.  
- Fırtına, sis, kar, buz gibi olumsuz hava koşullarında sürüş yapmayın.  
- Engebeli, çamurlu, çakıllı yollar veya merdivenlerde sürmeyin. Bu lastiklerde ya da jantta hasara yol açabilir ve tehlike 
oluşturabilir.  
- Su birikintilerinde veya derin sularda sürmeyin. Su seviyesi arka teker motor yatağının alt kenarını geçmemelidir. Aksi 
takdirde motor içine su girerek hasara neden olabilir.  

Aşağıdaki Kişiler Sürüş Yapamaz:
- Hamile kadınlar, reşit olmayanlar ve yaşlı bireyler  
- Alkol ya da başka uyuşturucu maddelerin etkisi altında olan kişiler  
- Aşırı kilolu bireyler  
- Aşırı yorgun olan kişiler  
- Hastalık sonrası hareket kabiliyeti kısıtlı bireyler  

Sürüş Öncesi Kontrol Listesi
- Kask ve diğer koruyucu ekipmanlar mutlaka takılmalıdır.  
- Ekranı açın, batarya seviyesini kontrol edin. 
- Işıkların çalışır durumda olup olmadığını kontrol edin.  
- Güç devresi, aydınlatma devresi gibi sistemlerin düzgün çalıştığından emin olun.  
- Ön ve arka frenlerin performansını ve fren mesafesini kontrol edin.  
- Reflektörün hasarlı ya da kirli olup olmadığını kontrol edin.  
- Tüm parçaların sabitliğini ve sağlam monte edilip edilmediğini kontrol edin.  
- Lastik basıncını kontrol edin: Basıncın normal ve lastik dişlerinin sağlam olduğundan emin olun.  
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Anahtar Pedallar Şarj Cihazı

 Ürün Aksesuarları

Kullanım Kılavuzu Garanti Kartı Aksesuarlar Cıvatalar

Lütfen kutunun içeriğinin sağlam olup olmadığını dikkatlice kontrol edin, herhangi bir sorunuz varsa 
firmamızla iletişime geçebilirsiniz.
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 Kurulum Talimatı

Pedal Montajı  
- Sol pedalda “L” işareti bulunur. Sol pedalı saat yönünün tersine çevirerek takın, ardından 15 mm anahtar ile sıkın.  
- Sağ pedalda “R” işareti bulunur. Sağ pedalı saat yönünde çevirerek takın, ardından 15 mm anahtar ile sıkın.  

Gidon Montajı 
- Gidonu, gidon boğazının üzerine yerleştirin. Sabitleme bloğunu, boğaz üzerindeki deliklerle hizalayın.  
- 4 adet civatayı alyan anahtar ile takın. (Sıkma torku: 18-25 N·m)  
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TANITIM

1. Gidon
 Aynalar2.
 Kontrol Ünitesi3.
 Sele4.
 Akü5.
 Arka Çamurluk6.
 Arka Teker7.
 Arka Fren 8.
 Motor9.

 Vites Aktarıcı10.
 Zincir11.
 Pedal12.
 Ön Teker13.
 Ön Disk Fren14.
 Ön Çamurluk15.
 Uzun Far16.

13 14 15129 10 11

4678 5 3 2 1

16
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ARAÇ BİLGİLERİ

SERİ NUMARASININ YERİ
Şase ve/veya motor seri numaraları, aracın tescil kaydı için  kullanılır. Ayrıca yedek parça siparişi sırasında veya özel servis  
bilgileri hakkında yardımcı olur.

İleride yararlanmak için bu numaraları aşağıdaki boşluklara yazın.

İsim Plakası: ………………………………………………………………………................

Motor Numarası: …………………………………………………………………..............

Araç Kimlik Numarası: ………………………………………………………………………

Araç Kimlik Numarasıİsim PlakasıMotor Numarası
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GÖSTERGE PANELİ

Geçiş tuşu

 Artı tuşu

Eksi tuşu

Kapatma tuşu

Far tuşu

Far 

Korna

Güç göstergesi

Hata göstergesi

Vites göstergesi

Kullanım talimatları

Metrik: km/s
mil/s

Sabit hız göstergesi
Güç göstergesi

Sürüş Modu

Sinyal
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Batarya Kullanım Talimatları
Araç size iki farklı şarj yöntemi sunar: bataryayı çıkararak 
dışarıdan şarj etme ve araç üzerinden şarj etme.

Dış Şarj Modu
-Bataryayı çıkarın ve şarj cihazının fişini bataryanın şarj 
girişine takın.
-Bu durumda, bataryanın elektrik seviyesi gösterge ışığı 
yanacaktır.

Araç Üzerinden Şarj Modu
Bataryayı batarya yuvasına yerleştirin, güç fişini bataryaya 
bağlayın ve ardından şarj cihazının fişini sele altındaki araç 
gövdesi şarj girişine takarak tüm aracı şarj edin.

Batarya Elektrik Seviyesi Gösterge Işığının Açıklaması
Şarj halindeyken: Gösterge ışıkları, bataryada ne kadar 
elektrik olduğunu gösterir. Araç tamamen şarj olduğunda 
tüm gösterge ışıkları sürekli yanar ve artık yanıp sönmez.
Şarjda değilken: Elektrik seviyesi gösterge tuşuna 
basarsanız:
Normal koşullarda: Gösterge ışıkları bataryadaki mevcut 
elektrik seviyesini gösterir.
Batarya seviyesi %20'nin altındaysa: Bir bölüm ışık yanıp 
sönerek sizi şarj etmeniz konusunda uyarır.
Araç tamamen şarj olduğunda: Şarj cihazı yeşil renkte 
görünür; bu, şarjın tamamlandığını belirtir.

Batarya Kullanımından Önceki Talimatlar
* Kullanımdan önce, bataryanın aracın orijinal bataryası 
olduğunu lütfen doğrulayın. Lütfen başka marka ya da 
model bataryaları rastgele kullanmayın.
* Bataryanın dış görünümünün iyi durumda olup olmadığını 
kontrol edin; herhangi bir hasar, sızıntı, ısınma, suya maruz 
kalma, duman çıkışı gibi bariz durumların olmadığından 
emin olun.
* Taşımacılık güvenliğini sağlamak amacıyla, batarya 
fabrikadan yaklaşık %30 doluluk oranıyla gönderilir. 
Ta ş ı m a  v e  d e p o l a m a  s ü re c i n d e  e n e r j i  k a y b ı 
olabileceğinden, batarya ilk kullanımda az veya hiç dolu 
olmayabilir. Bu normal bir durumdur; endişelenmenize 
gerek yoktur. Lütfen şarj talimatlarına uygun şekilde 
bataryayı şarj edin.
* Kullanılmış bataryalar yetkisiz şekilde sökülmemeli ve 
geri dönüşüm veya imha işlemleri için ilgili profesyonel 
kurumlara teslim edilmelidir.
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Batarya Kullanımı İçin Uyarılar
* Lütfen bataryayı -10°C ile 45°C arasındaki sıcaklıklarda 
kullanın.
* Bataryayı su, içecekler veya korozif (aşındırıcı) sıvılarla 
temas ettirmeyin.
* Bataryayı ısı kaynaklarından, açık ateşten, yanıcı ve 
patlayıcı gazlardan (ve sıvılardan) uzak tutun.
* Batarya bölmesine metal yabancı cisimlerin girmesini 
engelleyin.

Düşük Sıcaklıklarda Kapasite Azalması
Düşük sıcaklıklarda bataryanın kullanılabilir kapasitesi 
belirli oranlarda azalabilir. Referans değerler aşağıdaki 
gibidir:
-10°C'de kullanılabilir kapasite: %70
0°C'de kullanılabilir kapasite: %85
25°C'de kullanılabilir kapasite: %100
Eğer bataryadan koku gelirse, ısınırsa, şekli bozulursa veya 
başka anormal bir durum oluşursa, hemen kullanmayı 
bırakın, bataryadan uzaklaşın ve satış sonrası destek 
birimiyle iletişime geçin.
Dikkat: Batarya, kullanıcı tarafından tamir edilebilecek bir 
parça değildir. Herhangi bir anormallik durumunda 
yalnızca yetkili teknik servisle iletişime geçilmelidir.
> Yetkisiz şekilde bataryayı söken kullanıcılar “üç garanti” 
(iade, değişim, onarım) haklarından faydalanamaz. Ayrıca, 
yetkisiz söküm sonucunda bataryada ısınma, duman, 
yangın veya patlama meydana gelebilir.

Şarj Ortamı
* Batarya ile uyumlu orijinal şarj cihazını kullanın. Başka 
marka veya model şarj cihazları ile şarj etmeyin.
* Bataryayı 0°C - 35°C ortam sıcaklığında şarj edin.
* 12 saatten fazla şarj etmeyin, aksi halde batarya ömrü 
olumsuz etkilenebilir.

Dikkat Edilmesi Gerekenler
- Şarjın ilk aşamasında batarya seviyesi hızlı yükselir, 
ancak son aşamada yavaşlar. Bu, şarj güvenliği için özel 
olarak ayarlanmış bir süreçtir ve normaldir.
-Kış aylarında, dış ortam sıcaklığı 0°C'nin altına 
düştüğünde şarj işlemi durabilir. Bu da normaldir. 
Bataryayı uygun sıcaklıktaki bir ortama alarak şarj edin.
-Şarj sırasında bazı alüminyum kasa şarj cihazlarında 
yüzey sıcaklığı artabilir, bu normaldir. Ancak çocukların 
temas etmemesine dikkat edin.

Şarj Cihazı Kullanım Notları
-Şarj cihazı yalnızca kapalı alanlarda kullanılmalıdır.
-Kapalı alanlarda, sıcak güneş altında veya yüksek 
sıcaklıkta şarj yapılması kesinlikle yasaktır.
  Şarj cihazını sele altı veya arka bagaj kutusunda şarj 
etmeyin.
-Şarj ederken önce batarya fişi takılmalı, ardından prizden 
güç verilmelidir.
 -Şarj tamamlandığında, önce güç kesilmeli, sonra batarya 
bağlantısı çıkarılmalıdır.
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-Yeşil ışık yandığında, cihazın fişi zamanında çekilmelidir. 
Şarj edilmeden uzun süre boşta prize bağlı kalan şarj 
cihazları kullanmaktan kaçının.
-Şarj sırasında gösterge ışığında anormallik, şarj cihazı 
yüzeyinde aşırı ısınma veya koku fark edilirse, şarjı hemen 
durdurun ve şarj cihazını onarın veya değiştirin.
-Şarj cihazının parçalarını kendiniz sökmek veya 
değiştirmek yasaktır.
-Şarj cihazı, pil modeline uyacak şekilde değiştirilmelidir.
Şarj Ortamı ile İlgili Uyarılar
Batarya araç üzerinde takılı haldeyken, aracın akıllı 
sistemleri ve alarm sistemi çalışmaya devam eder, bu da 
zamanla batarya enerjisinin tükenmesine neden olur. Araç 
bir süre park halinde kaldığında göstergede batarya 
seviyesinin azaldığı görülür — bu normaldir.
Genellikle araç 8 saat park halinde kaldığında, bataryanın 
yaklaşık %5'i tüketilir.
Bataryayı 0°C - 25°C arası sıcaklıkta saklayın. 40°C üzeri 
sıcaklıkta saklamak bataryada **geri döndürülemez 
kapasite kaybına** yol açabilir.
-Araç uzun süre kullanılmayacaksa (kış, yaz veya özel 
durumlar gibi), batarya araçtan çıkarılmalı, ayrı olarak 
muhafaza edilmeli ve düzenli olarak şarj edilmelidir. Aksi 
halde batarya tamamen boşalabilir ve kalıcı şekilde hasar 
görebilir. Bu tür arızalar "üç garanti" kapsamına girmez.
-Bataryayı %50 şarj seviyesinde saklamak idealdir. %10'un 
altı ya da %90'ın üzerindeki seviyelerde uzun süreli 
saklama, kapasite kaybına yol açabilir.

Şarj Ortamı ile İlgili Uyarılar
Batarya araç üzerinde takılı haldeyken, aracın akıllı 
sistemleri ve alarm sistemi çalışmaya devam eder, bu da 
zamanla batarya enerjisinin tükenmesine neden olur. Araç 
bir süre park halinde kaldığında göstergede batarya 
seviyesinin azaldığı görülür — bu normaldir.
Genellikle araç 8 saat park halinde kaldığında, bataryanın 
yaklaşık %5'i tüketilir.
Bataryayı 0°C - 25°C arası sıcaklıkta saklayın. 40°C üzeri 
sıcaklıkta saklamak bataryada **geri döndürülemez 
kapasite kaybına** yol açabilir.
-Araç uzun süre kullanılmayacaksa (kış, yaz veya özel 
durumlar gibi), batarya araçtan çıkarılmalı, ayrı olarak 
muhafaza edilmeli ve düzenli olarak şarj edilmelidir. Aksi 
halde batarya tamamen boşalabilir ve kalıcı şekilde hasar 
görebilir. Bu tür arızalar "üç garanti" kapsamına girmez.
-Bataryayı %50 şarj seviyesinde saklamak idealdir. %10'un 
altı ya da %90'ın üzerindeki seviyelerde uzun süreli 
saklama, kapasite kaybına yol açabilir.

Lityum Batarya İçin Güvenli Saklama Standartları
1. Araç üzerinde bırakılan ve uzun süre kullanılmayan 
(batarya fişi çıkarılmadan) bataryalar en fazla 1 ay güvenli 
kalabilir. Aksi takdirde geri dönüşü olmayan boşalma 
(battery feed) yaşanabilir.
2. Uzun süre kullanılmayacaksa, batarya şarjı en az %50 
olmalı, ya ayrı olarak saklanmalı ya da araç üzerinde 
bırakılmalı ancak fişi çıkarılmalıdır. Bu durumda 
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maksimum güvenli saklama süresi 3 aydır. Aksi halde 
batarya tamamen boşalabilir ve  onarımı mümkün olmayan 
hasarlar meydana gelebilir.
-Bataryayı düşme riski olan yerlerde saklamaktan kaçının. 
Düşme sonucu batarya zarar görebilir; bu da sızıntı, ısınma, 
duman, yangın veya patlama gibi ciddi sorunlara yol 
açabilir.
-Yukarıda belirtilen hatalı kullanımlar sonucu oluşan 
batarya düşük voltajı garanti kapsamına girmez.

Batarya Kullanımıyla İlgili Önlemler
-Bataryayı ilk kez kullanmadan önce tamamen bitmiş 
olmasına dikkat edin, sonra şarj edin. Bu işlemi 2-3 kez 
tekrarlayarak bataryanın gerçek kapasitesinin göstergeyle 
uyumlu olmasını sağlayın.Batarya seviyesi %20'nin altına 
düşmeden şarj edin. Bu, batarya ömrünü uzatır.
-Batarya zamanla kullanıldıkça, gösterge ile gerçek 
kapasite arasında fark oluşabilir. Bu nedenle 3 ayı 
geçmeyecek şekilde, bataryayı tam boşaltıp tekrar şarj 
ederek kalibrasyon yapılması önerilir.
-Her iki ayda bir, batarya fişini kontrol edin; temas 
yerlerinde karbon birikmesi veya oksitlenme (kararma) 
olup olmadığını inceleyin.
-Batarya yağmur altında bırakılmamalı, ıslanmamalı, hatta 
suya batırılmamalıdır. Tüm batarya bölmesi suya maruz 
kalmamalıdır.
 -Aksi halde su bataryanın içine girerek kısa devre ve kalıcı 
hasarayol açabilir.

-Bu gibi durumlarda aracı ya da bataryayı tekrar şarj etmek 
kesinlikle yasaktır. Aksi takdirde yangın, yanma veya 
patlama riski oluşur.
-Lütfen bataryayı hemen yetkili bakım ağına teslim edin.



Sürüş Modu  
Sürüşten önce batarya seviyesini kontrol edin. Batarya düşükse şarj edin.
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Sürüş Modu  
Sürüşten önce batarya seviyesini kontrol edin. 
Batarya düşükse şarj edin.

Sadece Pedallı Mod: 
Eğer bisikleti çalıştırmazsanız, normal 
bir bisiklet gibi kullanabilirsiniz;
hiçbir elektrikli destek devreye girmez.
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Güvenlik Uyarısı
UYARI: Aşağıdaki talimatlara uymamak ciddi yaralanmalara yol açabilir.

1. Yağmur, kar gibi kötü hava koşullarında sürüş yapmayın!  2. Sürüş sırasında gidonu bırakmayın!  

3. Gidona ağırlık asmayın!  4. Sürüş sırasında yükünüzü çok yüksek taşımayın!
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5. Sürüş sırasında cep telefonu kullanmayın!  6. Yüksek hızda sürerken gidonu ani şekilde
çevirmeyin!

7. Dönüş yaparken, vücut ağırlığınızı hafifçe dönüş 
yönüne verin ve gidonu yavaşça çevirin. Ani dönüş yapmayın.

8. Engebeli yollar, kasisler veya düzensiz 
yüzeylerde sürerken hızınızı azaltın.
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Bakım ve Onarım
Temizlik İçin Önlemler
- Bisikletin temizliğinden önce güç kaynağını kesin.  
- Islak eller veya metal cisimlerle batarya şarj/deşarj portu gibi elektrikli bölgelere dokunmayın.  
- Elektrik aksamlarına doğrudan su tutmayın. Bisikleti temizlerken nemli bir bezle silin, ardından kurulayın. Çıkmayan 
kirler için diş fırçası kullanılabilir. Temizlikten sonra mutlaka yumuşak bir bezle tamamen kurulayın.  
- Şarj soketi, kablo bağlantıları ve sigorta gibi bölgelere su sıçratmaktan kaçının.  
- Frenlere, motora ve ön-arka akslara doğrudan su tutmayın, bu bölgelerin su alması bisikletin ömrünü kısaltabilir.  
- Buharlı veya yüksek basınçlı su hortumları kullanarak bisikleti temizlemeyin.

UYARI: 
- Alkol, benzin, gaz yağı veya diğer aşındırıcı, uçucu çözücülerle temizlik yapmayın. Bu maddeler bisikletin dış yüzeyine ve iç 
yapısına zarar verebilir.  
- Yüksek basınçlı su tabancası veya su hortumu ile doğrudan yıkamayın.

Depolama  
- Bisikleti düz, sabit, kuru ve serin bir yerde saklayın. Güneş ve yağmurdan koruyun; bu, paslanma ve parça yaşlanmasını 
önler.  
- Batarya uzun süre kullanılmayacaksa, şarj seviyesini %50 civarında bırakın. Hava anahtarını kapatın veya bataryayı çıkarıp 
güvenli bir yere ayrı olarak koyun. Aksi takdirde batarya ömrü ciddi şekilde azalabilir veya batarya tamamen kullanılamaz 
hale gelebilir.  
- Bisikleti dışarıda park etmek zorundaysanız, yoğun güneş ışığına ve şiddetli yağmura karşı koruma sağlayın.
-Güneş Işınlarına, Yağmura ve Diğer Doğal Etkenlere Uzun Süre Maruz Kalmak, Dış Yüzey Malzemelerine Zarar Verebilir. 
Kullanılmadığında Bisikleti Kapalı Alanda Saklayın.

UYARI: Bakım işlemleri sırasında her bir parçada anormallik olup olmadığını kontrol edin. Herhangi bir anormallik fark 
ederseniz, lütfen satış sonrası hizmetle veya yetkili servis ağıyla iletişime geçin.
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Yedek Parça Bakımı

Motor 
- Normal kullanımda motorun ayar veya bakıma ihtiyacı yoktur. Yalnızca yüzeydeki toz temizlenmelidir.  
- Aktarım parçalarına rastgele yağlayıcı sürmeyin.  
- Sulu bölgelerden geçerken, su seviyesi arka tekerlek motor yatak alt kenarını geçmemelidir; aksi takdirde motorun içine 
su girerek hasar oluşturabilir.  
- Motorun kablo bağlantılarının gevşek olup olmadığını, dış yüzeyinin deforme olup olmadığını, motor faz kablolarının zarar 
görüp görmediğini düzenli olarak kontrol edin.  
- Motor tekerleğine sert darbe vurulmamalıdır. Dönerken motoru zorlamak yasaktır; motorun aşırı yük altında 
çalıştırılması kesinlikle yasaktır.  
- Düzensiz yüzeylerde sürüş yapmak kesinlikle yasaktır; bu, janta ve motora ciddi zarar verebilir.  
- Bisiklet satıştan önce en iyi şekilde kurulmuş ve ayarlanmıştır. Kullanım sırasında elektrikli parçaları veya ilgili aksamı 
keyfi şekilde sökmeyin veya değiştirmeyin.  
- Sürüş sırasında aktarma parçalarından gelen anormal sesler, güç açıldığında yaşanan olağan dışı durumlar veya başka 
herhangi bir anormallik fark ederseniz, lütfen satış sonrası servisle veya yetkili servis noktalarıyla iletişime geçin.

Kontrol Ünitesi
-Elektrikli iki tekerlekli motosiklet, fabrikadan gönderildiğinde kontrol ünitesi en iyi duruma ayarlanmıştır.  
-Sürüş sırasında elektriksel bir arıza veya kontrol kaybı yaşanırsa, profesyonel olmayan bakım personeli yalnızca 
kabloları ve konektörleri kontrol edebilir. Sorun giderilemiyorsa, satıcınızla veya firmamızla iletişime geçebilirsiniz.
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Batarya
Kullanmadan önce, batarya modelinin bisikletin orijinal bataryası olduğundan emin olun. Lütfen başka marka veya farklı 
türde bataryalar kullanmayın.  
Batarya ambalajı ve şarj cihazı ambalajındaki ayrı kullanım kılavuzları da ürünün bir parçasıdır; lütfen kullanmadan önce 
dikkatlice okuyup anlayın:

- İlk kullanım öncesinde batarya tam olarak şarj edilmelidir. Sürüş sırasında düşük güç fark edilirse, batarya zamanında 
şarj edilmelidir. Bu, batarya ömrünü uzatır.  
- Güç tamamen tükendiğinde, sistem otomatik olarak kapanır. Ancak güç kapandıktan sonra batarya "sanal" bir voltaj 
(reaktif voltaj) gösterebilir. Bu durumda batarya kullanılmadan şarj edilmelidir. Aksi takdirde batarya aşırı deşarj olur ve bu, 
geri dönüşü olmayan hasara yol açar.  
- Güç tamamen tükendiğinde, koltuk haznesi açılarak batarya konnektörünün çıkarılıp tekrar takılması gerekir, böylece 
normal şarj yapılabilir.  
- Dış şarj veya dahili şarjın doğrudan kullanılması önerilir.  
- Batarya seviyesi %20'nin altına düşmeden şarj edilmelidir. Kullanım sırasında düzenli şarj alışkanlığı geliştirmek, batarya 
ömrünü uzatır.  
- Sürüş sonrası zamanında şarj yapılmazsa, batarya ömrü ciddi şekilde kısalır. Ağır vakalarda batarya kullanılamaz hale 
gelir.  
- Elektrikli bisiklet uzun süre kullanılmayacaksa, bataryaya ayda en az 1 kez ek şarj yapılmalıdır. Bu, batarya ömrünü uzatır. 
Bataryanın tamamen bitmesi nedeniyle kullanıcıların garanti haklarını kaybetmesi önlenir.  
- Satıcıların batarya konfigürasyonunu değiştirmeleri veya bisikletin diğer parçalarını modifiye etmeleri kesinlikle yasaktır.
-APE RYDER Yetkili Servisinde Düzenli Kontrol ve Bakım Yapılması Önerilir.

TEHLİKE:  Atık bataryaları gelişigüzel şekilde atmayın, çevreyi kirletmeyin. Bu ürünün atık bataryaları, üretici firma, satıcı 
veya hükümetin yetkili şubeleri tarafından geri dönüştürülmelidir.  Batarya şarj alanı çocuklardan uzak tutulmalıdır.
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Şarj Cihazı  
- Kullanıcı, talimatlara uygun şekilde şarj yapmalıdır ve mutlaka orijinal şarj cihazını kullanmalıdır. Aksi halde oluşacak 
sonuçlardan kullanıcı sorumludur.  
- Şarj cihazının şarj edebileceği batarya türü ve voltajı belirtilmiştir, farklı tipte batarya şarj etmek kesinlikle yasaktır. Şarj 
edilemeyen bataryalar veya uyumsuz bataryalar kesinlikle şarj edilmemelidir.  
- Şarj cihazını bisikletle birlikte taşımayın. Aksi takdirde sarsıntı nedeniyle şarj cihazının iç elektronik bileşenleri zarar 
görebilir.  
- Şarj işlemi, iyi havalandırılan bir ortamda yapılmalıdır. Kapalı alanlarda veya sıcak güneş altında, yüksek sıcaklıklı 
ortamlarda şarj yapmak kesinlikle yasaktır.  
- Şarj sırasında gösterge ışığında anormallik, kötü koku ya da şarj cihazı kabuğunda aşırı ısınma gibi durumlar olursa, şarj 
işlemi derhal durdurulmalı ve şarj cihazı tamir edilmeli veya değiştirilmelidir.  
- Güç kaynağını takarken veya çıkarırken eller kuru olmalıdır.  
- İletken malzemelerin batarya kutusunun şarj deliğine veya bağlantı kablosunun her iki ucundaki kontaklara aynı anda 
temas etmesi kesinlikle yasaktır.  
- Şarj işlemi tamamlandığında (yeşil ışık yandığında), güç kaynağı zamanında kapatılmalıdır. Şarj yapılmadığı halde şarj 
cihazının uzun süre AC güç kaynağına bağlı kalması yasaktır.  
- Şarj cihazındaki bileşenleri kendiniz sökmeyin veya değiştirmeyin. Herhangi bir arıza durumunda, satış sonrası servis 
veya yetkili servis noktalarıyla iletişime geçin.

UYARI: 
- Şarj işlemi sırasında şarj cihazının yeterince havalandırıldığından emin olunmalı, patlayıcı gazlardan uzak tutulmalıdır. 
Yangın tehlikesine karşı dikkatli olunmalıdır.  
- Şarj işlemi kuru ve iyi havalandırılan bir ortamda yapılmalıdır. Nemli ortamlardan kaçınılmalı, şarj alanı yanıcı ve patlayıcı 
maddelerden uzak olmalıdır.  
- Uygun ortam sıcaklığı 0-30°C arasında olmalıdır.
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 Kontrol Öğesi  Kontrol Edilecek Durum

Ÿ Farlar, sinyaller, arka lambalar, fren lambaları Ÿ Doğru çalışıp çalışmadığı   

Ÿ Korna Ÿ Çalışırken sesin normal olup olmadığı      

Ÿ Ön ve arka fren boşluğu      Ÿ Frenlemenin normal olup olmadığı   

Ÿ Ön ve arka lastikler   Ÿ Hava basıncının normal olup olmadığı, yüzeyin aşınıp aşınmadığı 
veya yabancı cisim olup olmadığı 

Ÿ Gösterge paneli   Ÿ Sinyal lambalarının ve göstergelerin normal olup olmadığı  

Ÿ Elektrikli kilit, bagaj kilidi, sele kilidi Ÿ Açılmanın normal olup olmadığı, kilit plakasının hareketli 
kısmına yağ sürülmesinin gerekip gerekmediği

Ÿ Dikiz aynası açısı   Ÿ Arka görüşün net olup olmadığı 

Ÿ Ön gidon ve ön süspansiyon Ÿ Direksiyonun esnek olup olmadığı, gevşeklik ya da sıkışma olup 
olmadığı 

Ÿ Ön ve arka aks bağlantı elemanları, çatal vb. Ÿ Gevşeme olup olmadığı 

Kontrol ve Arıza Giderme
Kullanıcı aşağıdaki öğeleri kendisi kontrol eder
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Kontrol Öğesi Her Gün 60 Gün  180 Gün 360 Gün

1. Gidonun dönen ve yön veren parçalarının gevşek veya aşınmış 
olup olmadığı

2. Ayak parçalarının aşınıp aşınmadığı ve esnekçe döndürülüp 
döndürülmediği

3. Lastiğin doğru şekilde şişirilip şişirilmediği, dış lastiğin aşınıp 
aşınmadığı

 4. Ampulün çalışıp çalışmadığı  

5. Frenin aşınıp aşınmadığı       

6. Jantın yalpalayıp yalpalamadığı veya deforme olup olmadığı 

7. Ön çatallığın (fork) deforme olup olmadığı    

8. Bağlantı elemanlarının gevşek olup olmadığı     

 9. Frenlerin iyi çalışıp çalışmadığı  

10. Kornanın ses çıkarıp çıkarmadığı    

11. Şarj aletinin kablosunun aşınıp aşınmadığı   

12. Ön boru, düz çatal ve amortisörün kadroyla bağlantısı 

Kontrol Et:        Ayarla:          Değiştir:        Yağla:

Düzenli Bakım Öğeleri ve Bakım İçeriği Takvimi



TEKNİK ÖZELLİKLER
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EPAC: Pedal destekli, yardımcı bir elektrik motoru ile donatılmış bisikletlerdir. Motorun maksimum sürekli anma gücü 
250W veya daha düşüktür. Sürücü pedallamayı bıraktığında motor devreden çıkar. Elektrik desteği kademeli 
olarakazaltılır ve araç hızı 25 km/s’ye ulaşmadan önce tamamen kesilir .

Motor Gücü

Maks. Hız

Sürüş Modu

Menzil

Akü

Şarj Süresi

Gösterge

Ön Far

Arka Stop

Ön Çatal

Orta Süspansiyon

Ön & Arka Fren

Lastikler

Vites

Pedal Çemberi

Vistes Arttırcı

Şasi

Sele

Pedal

Çanta

Çamurluk

Arka Taşıyıcı

Ağırlık

48V 250W

25 km/h

5 Farklı Sürüş Modu

50-60 km

48V 15Ah

6-7 Saat

Özel Seri Geniş Ekran & NFC

Ape Ryder Logolu Özel Far

Ape Ryder Logolu ve Sinyalli

Süspansiyon (Kilitlenebilir)

Yaylı Süspansiyon

Hidrolik Disk Fren Karasawa

20 x 4.0 (KENDA - Özel Seri)

Shimano TX50, 7SP

Shimano MF-TZ510,7SP

Shimano RD-TY300,7SP

20” Alaşım

Çift kişilik konfor sele

20” Alaşım

Özel Orta Taşıyıcı ve Bardaklık

Çelik

Çelik

49 kg / 169 kg

TEKNİK VERİLER GIBBON ULTRA PRO TEKNİK VERİLER GIBBON ULTRA PRO
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BİLGİ KARTI
Hemen doldurun ve satın alma işleminizin bir kaydı olarak saklayın. Olası garanti talepleri için lütfen satış makbuzunuzu 
saklayın

Adınız Soyadınız:

Adres:

Satın alma tarihi:

Satın alma yeri:

Model & Marka Bilgisi: 

Teker Ebatı:

Renk:

Seri Numara:
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GARANTİ UNSURLARI
Garanti Kapsamı
Ape Ryde'nin aksam ve parçalarının imalat, malzeme veya montajındaki hatalara karşılık gelen arızalar, yetkili servisleri 
tarafından Garanti Süresi içinde ücretsiz olarak giderilir. (Sarf malzemeleri hariçtir.)Garanti, malzeme ve montaj hatası 
nedeniyle ortaya çıkabilecek arızaların giderilmesi, bozulmuş olan parçaların değiştirilmesi, arızalı olup da tamir 
edildiğinde tekrar kullanılabilecek olan parça veya parçaların onarılıp tekrar kullanılması ile sınırlıdır. Tamir edilmesi 
mümkün olan parçaların yenileri ile değiştirilmesi zorunluluğu yoktur. Kullanım ömrü 10 yıldır. (Mamülün fonksiyonunu 
yerine getirebilmesi için gerekli yedek parça bulundurma süresi)
Garantinin Uygulanması
Garanti hakkının kullanılması ve devam edebilmesi için bu el kitabında sözü geçen periyodik bakımların Ape Ryde yetkili 
servislerinde yaptırılması gerekmektedir. Yetkili servisler, montaj kuponunu doldurup Servis Müdürlüğü'ne gönderecektir. 
Gerekli bakımları yetkili servislerimizce yapılan bisikletniz, 2 yıllık süre içinde her hangi bir arıza yaptığında işbu "Garanti ve 
Servis El Kitabı" nızla birlikte Yetkili Servis'e başvurunuz. Garantinin uygulanabilmesi için Yetkili Servise bildirim veya 
müracaat edilmesi gerekmektedir. Bu müracaat sırasında, Garanti ve Servis El Kitabının gösterilmesi gerekmektedir. 
Motosikletinizin garanti süresi içinde, malzeme, imalat veya montaj hatalarından dolayı arızalanması durumunda, 
motosikletinizin gerekli onarımı, işçilik ve yedek parça ücreti alınmaksızın yetkili servislerimizce yapılacaktır. Tüketiciler, 
yetkili servisler ile bir anlaşmazlığa düşerse, durumu mektup veya telefon ile Ape Ryde Servis Müdürlüğü'ne bildirecektir. 
Sonuç alınmaması ve kullanıcının mağdur olması halinde kullanıcı Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve 
Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.
Garanti Kapsamı Dışı Konular
Ÿ Kullanım Klavuzunda belirtilen hususlara aykırı uygulamalar sonucu ortaya çıkacak arızalar,
Ÿ Ape Ryde'nin yazılı izni olmadan mamül üzerinde orijinal olmayan ilaveler veya değişiklikler yapılması sonucu ortaya 

çıkacak arızalar
Ÿ Elektrikli bisikletin amaca uygun olmayan şekilde veya kötü kullanılması durumunda yani kaza, istihap haddi üzerinde hor 

hatalı ve yarış amacıyla kullanma sonucu olabilecek hasarlar
Ÿ Bu El Kitabında sözü geçen bakımların yapılmaması durumunda ortaya çıkacak arızalar* Elektrikli bisikletin spor 

müsabakalarında kullanılması durumunda ortaya çıkacak arızalar* Orijinal olmayan yedek parça kullanılması 
durumunda ortaya çıkacak arızalar.
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Ÿ Elektrikli bisiklet üzerindeki parçaların kullanıcı tarafından sökülmesi durumunda ortaya çıkacak arızalar
Ÿ Elektrikli bisikletin tüketiciye tesliminden sonraki taşıma ve nakliye sırasında oluşan hasarlar ve arızalar
Ÿ Aşırı şarj edilmeden kaynaklanabilecek arızalar.
Ÿ Garanti süresi içinde yanan ampüller veya eskiyen lastikler, akü ve şarj cihazı gibi eskime ve bozuma süreleri kullanım 

şartlarına göre değişen parçaların ücretleri müşteriden alınır.

Yukarıdaki adı geçen parçalarda gerçekten bir imalat veya montaj hatası var ise, konunun garanti kapsamına girip 
girmediğine Yetkili Ape Ryder Servisi karar verir. Garanti konusu Ape Ryder Servis Müdürlüğü tarafından onaylandıktan 
sonra işleme konur. Ancak tükketiciler, herhangi bir ihtilaf durumunda sorunun çözümüne ilişkin olarak tüketici sorunları 
hakem heyetine başvuruda bulunabilirler.

Garantinin İptali
Elektrikli bisikletiniz Ape Ryder yetkili servisleri dışında kontrol edilmesi, bakım veya tamire alınması durumunda garanti 
kapsamından çıkar.
Daha sonra herhangi bir arıza durumunda başvuracağınız Ape Ryder servis Garanti işlemlerini uygulamakla yükümlü 
değildir.

Uygulamalar
APE RYDER ÜCRETSİZ MONTAJ KUPONU: Yetkili Satıcı ve Servis tarafından doldurulup APE RYDER Servis Müdürlüğü'ne 
gönderilir.
APE RYDER MONTAJI: Montaj sırasında yapılacak işlemler Elektrikli bisiklet teslimat bakımı ve bilgilendirme formunda 
belirtilen açıklamalar doğrultusunda yapılır.
APE RYDER TESLİMAT BAKIMI: Teslimat bakımında yapılacak işlemler APE RYDER Yetkili Servisleri tarafından yapılarak 
mevcut bilgiler eksiksiz olarak doldurulmalidir.
İLK BAKIM (750 km. - 750 km. Bakımı): İlk 500 km. - 750 km. arasında yapılan bakımdır. Bakımı ancak herhangi bir APE 
RYDER yetkili servisi yapabilir.
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Değiştirilen sarf malzemelerinin ücreti ve bakım işçilik ücreti müşteri tarafından servise ödenir.
(Lütfen ilk bakım için elektrikli bisikletinizin kullanıcı el kitabında belirtilen bakım kilometresini dikkate alınız.)
PERİYODİK BAKIMLAR: Kullanıcı el kitabında belirtilen kilometrelerde yapılan bakımlardır.
Bakımı ancak herhangi bir APE RYDER Yetkili Servisi yapabilir.
Değiştirilen sarf malzemeleri ve bakım ücreti müşteri tarafından yetkili servise ödenir.
Not: Yapılan tüm bakımlarda El Kitabındaki ilgili bölümler APE RYDER Yetkili Servisler tarafından doldurulacaktır.
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GARANTİ ŞARTLARI
1. Garanti Süresi, Elektrikli bisikletin teslim tarihiden itibaren başlar;
I. Kişisel kullanımlarda 2 yıl 30.000 km ile sınırlıdır. (Hangisi önce dolarsa)
II. Ticari kullanımlarda 1 yıl 20.000 km ile sınırlıdır.
III. Özel kullanımlarda (Spor müsabakaları ve gibi) garanti uygulaması yoktur.
2. Elektrikli bisikletin bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı firmamızın güvencesi altındadır.
3. Elektrikli bisikletinizin garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda tamirde geçen süre garanti süresine eklenir. 
Elektrikli bisikletinizin tamir süresi en fazla 45 işgünüdür. Bu süre Elektrikli bisiklete ilişkin arızanın servis istasyonuna, 
servis istasyonun olmaması durumunda,Elektrikli bisiklet satıcısı,bayi,acentesi, temsilciliği, ithalatçısı veya imalatçısı - 
üreticisinden birine bildirim tarihinden itibaren başlar. Elektrikli bisikletin arızasının 10 iş günü içerisinde giderilmemesi 
halinde imalatçı-üretici veya ithalatçı Elektrikli bisikletin tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka bir 
Elektrikli bisikleti tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır.
4. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci 
maddesinde yer alan; 
    a- Sözleşmeden dönme,
    b- Satış bedelinden indirim isteme,
    c- Ücretsiz onarılmasını isteme,
    ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme,
         haklarından birini kullanabilir.
5. Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya 
da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. 
Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını 
kullanmasından müteselsilen sorumludur.
6. Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
    - Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
    - Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
    - Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi 



durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile 
değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi 
durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur.
7. Bisikletin kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti kapsamı 
dışındadır.
8. Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin 
bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.
9. Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin 
Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.
10.Kilometre sayacı olmayan araçlarla ilgili periyodik bakım aralığı, ilk bakım satış tarihi itibariyle 1 ay süre sonra daha 
sonraki bakımlar ise 3 ayda bir olacak şekilde yapılması gerekmektedir. Belirtilen süreçlerde yapılmayan periyodik 
bakımlarla ilgili aracınız garanti kapsamı dışında kalacaktır.

PERİYODİK BAKIM TABLOSU
Elektrikli Bisikletler Hakkında Bilgilendirme:
Kilometre sayacı olmayan araçlarla ilgili periyodik bakım aralığı, ilk bakım satış tarihi itibariyle 1 ay süre sonra daha sonraki bakımlar ise 
3 ayda bir olacak şekilde yapılması gerekmektedir. Bakım tablosunda belirtilen kilometre aralıkları 6 ay içerinde tamamlanmaması 
durumunda, araca yılda 2 defa olacak şekilde bakım yapılması gerekmektedir. Belirtilen süreçlerde ve kilometrelerde yapılmayan 
periyodik bakımlarla ilgili aracınız garanti kapsamı dışında kalacaktır.

Bakım kilometre aralığı gelmeyen araçların 6 ayda bir olacak şekilde bakım yaptırması gerekmektedir. Aksi takdirde araç garanti 
kapsamı dışında kalacaktır.
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tarafım d an  yap ı ld ığ ın ı  o n ayl ıyo ru m
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Teslimattan önce kontrol edilmesi gereken unsurlar;
Ön ve arka frenler çalışıyor mu?
Ön düzen kontrolü yapıldı mı?
Bütün anahtarlar çalışıyor mu?
Aydınlatma grubu çalışıyor mu?
Lastik hava basınçları kontrol edildi mi ?
Elektrikli bisiklet tespit civataları kontrol edildi mi ?
Yol testi yapıldı mı?
Elektrikli bisiklet hasarsız şekilde teslim edildi mi?
Şarj cihazı çalışıyor mu ?
Akü şarj alıyor mu ?
Elektrikli bisiklet Sahibine;
Aracın şarj durumu ve nasıl kullanılması gerektiği anlatıldı. 
Tüm garanti şartları ve bakım aralıkları anlatıldı. Elektrikli bisikletin hangi şartlarda kullanılması gerektiği anlatıldı. Elektrikli bisikletin 
yetkili servis dışında işlem görmesi halinde garanti kapsamı dışında kalacağı anlatıldı. Yukarıdaki yazılı bulunan bilgilerin servis yetkilisi 
tarafından tarafıma anlatıldığını kabul ederim.



BAYİ & SERVİS

Sürücü Motor

Vento Motor

İlhan Motor

Kalender Motor

Semsa Motor

Yılmazoğlu Ticaret

Günnür Oto

Kaşlı Motor

Yaren Ticaret

Teknik Motor

Motorcu Galip

Uğur Motor

Üçerler Motor

Aslan Motor

Hanedan Motor

Çınarhan Motor

Kartepe ATV

Coşkun Motor

Adana

Ankara

Antalya

Aydın

Bursa

Çankırı

Denizli

Muğla

Mardin

Gaziantep

Hatay

Hatay

İstanbul

İzmir

K.Maraş

Van

Kocaeli

Mersin

Seyhan

Altındağ

Muratpaşa

Merkez

Yenişehir

Merkez

Merkez

Fethiye

Midyat

Şahinbey

İskenderun

Kırıkhan

Tuzla

Konak

Merkez

Merkez

Kartepe

Toroslar

0322 435 24 72 

0312 347 08 59

0242 321 75 36

0256 313 81 07

0534 240 20 70

0376 212 52 13

0258 251 20 16

0252 614 91 50

0544 725 20 67

0532 256 02 26

0326 641 28 51

0326 345 25 73

0216 494 06 73

0542 435 01 10

0344 231 24 89

0432 214 60 16

0554 601 50 61

0324 320 05 00

Dumlupınar Mah. Meydan Cad. No:85

Aydınlıkevler Mah. İrfan Başbuğ Cad.

Etiler Mah. Kızılırmak Cad. No:45/A

Sanayi Sit. 255. Sok. No:2/B

Yüzüncüyıl Mah. 14. Sok. No:14

Buğday Pazarı Mah. A.Yeseci Cad. No:1

Ankara Bulv. Üçgen Mevkii No:60/C

Sanayi Sit. 254. Sok. No:70

Ulu Cami Mah. Seyfettin Güneştan Cad. No:89/1

Kozluca Mah. Şehit Ali Karakaş Cad. No:27

Karaağaç Mah. Atatürk Cad. No:49/A

Cumhuriyet Mah. Bilgehan Sok. No:46/A

Aydıntepe Mah. Coşkun Sok. No:117/A

Çınarlı Mah. 1583/2 Sok. Rodar İş Merkezi B Blok No:6/C

Girne Cad. Mezarlık Ana Giriş Kapısı Karşısı

Cumhuriyet Mah. Zübeyde Hanım Cad. Çalık Sok.

Acısı Mah. Sapanca Yolu Cad. No:470

Osmaniye Mah. 81035. Sok. No:20/2

İL İLÇE ADRES TELEFON

BAYİ&SERVİS

NOT : Bulunduğunuz bölgeye en yakın, güncel Bayi & Yetkili servis noktalarımıza www.aperyder.com.tr  adresinden 
ulaşabilirsiniz.
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APE RYDER; ürünlerin teknik özelliklerinde ve renklerinde haber vermeksizin değişiklik yapma hakkını saklı tutar.


