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GARANTI SARTLARI

1) Garanti sfiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve .2.. yildir. (Bu stre 2 yildan az olamaz)

2) Malin bitin parcalan dahil olmak Gzere tamami garanti kapsamindadir.

3) Malin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda
maddesinde yer alan;

2- Sozlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

¢~ Ueretsiz onanimasin isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme,
hakiarindan birini kullanabilir.

4)Tiketicinin bu haklardan licretsiz onanm haklan secmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen pa
baska herhang) bir ad altunda hicbir Gcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yukd
Ocretsiz onanm haklani Gretici veya ithalatgrya karsi da kullanabilir, Satici, Oretici ve Ithalatg tdketici
kullanmasindan mateselsilen sorumludur.

5)Thketicinin, Gcretsiz onanim haldam kullanmasi halinde malin;

- Garanti slires| iginde tekrar anzalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami siirenin astimasi,

- Tamirinin mdmkGn olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, {retid veya ithalatg tarafindan bir rapori
durumlannda;
tilketic malin bedel ladesini, ayip oraninda bedel indirimini veya Imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilm
talep edebilir. Satic, tlketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda satici, Uretl
miiteselsilen sorumludur.

6) Malin tamir sliresi 20 is gliniini, binek otomobil ve kamyonetler icin ise 30 s glinlini gecemez. Bu siire,
igerisinde mala iligkin anzanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirim| tarihinde, garanti stresi disinda ise
servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baglar. Malin arizasinin 10 ig glinQi ierisinde giderilememesl halinde,
ithalatgi; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mal tOketicinin kullanimina t
zorundadir. Malin garanti sliresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti s(resine eklenr.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykin kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disi

8) Taketidi, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
veya tlketic sleminin yapildifi yerdeki Tketici Hakem Heyetine veya Tilketici Mahkemesine basvurabilir,

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, toketici Ticaret Bakanli Tiketicinin Ko
Piyasa Gozetim| Genel Miid(irliglne basvurabilir.




